
２００９年度 日本スーパーマーケット協会 研修計画 
  

月 研修内容 講師 開催場所 日程 

４月 ハード（難）クレーム対応 堀田講師＆片山講師：公開経営指導協会 東京・大阪 
東京（KFC）→17 日（金） 

大阪（AJS）→21 日（火） 

５月 
店長（候補）の 

ＯＪＴ実践力強化① 
高橋講師：公開経営指導協会 東京 15 日（金）KFC ホール 

６月 バイヤー養成コース① 杉岡講師：日本コンサルタントグループ 東京 19 日（金）人事労務会館 

７月 
店長（候補）の 

ＯＪＴ実践力強化② 
高橋講師：公開経営指導協会 東京 28 日（火）KFC ホール 

９月 バイヤー養成コース② 杉岡講師：日本コンサルタントグループ 東京 25 日（金） 

10 月 
チェッカーリーダー養成 

（０９年バージョン） 
田中講師：日本コンサルタントグループ 東京・大阪 

大阪→14 日（水） 

東京→23 日（金） 

11 月 バイヤー養成コース③ 杉岡講師：日本コンサルタントグループ 東京 6 日（金） 

１月 
クレーム対応Ⅱ  

現役弁護士相談（ケーススタディ） 
山中講師：日本経営協会総合研究所 東京・大阪 

東京→19 日（火） 

大阪→27 日（水） 

２月 指導者養成 山口講師：日本コンサルタントグループ 東京 12 日（金） 

３月 店長のリーダーシップ強化（仮） 田中講師：インソース 東京 未定 

※ 研修内容は、基本的にスーパーマーケット業（通常会員社）向けとしております          詳細情報は決定次第順次更新します 

※ 研修内容の詳細などについては、開催日１ヶ月前に郵送にてご案内しております（通常会員社のみ） 

※ ８月と１２月の開催予定はありません 
【会場ご案内】 

① ＫＦＣホール 都営大江戸線両国駅から徒歩２分 
② ＡＪＳセミナールーム 新大阪駅から徒歩３分 
③ 人事労務会館 ＪＲ大崎駅から徒歩３分 

 

※ 内容および日程に関して、若干の変更をさせていただく場合があります 

※ 店長のＯＪＴ実践力強化①（５月）と、同②（７月）は２回完結型研修 

※ バイヤー養成コース①（６月）、同②（９月）、同③（１１月）は３回完結型研修 


